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INFORMAGCOES GERAIS DE PRECOS

Planos do Servico Telefonico Fixo Comutado - STFC

Este documento apresenta as informacgdes gerais relativas aos precos dos Planos de Servico
Telefonico Fixo Comutado (STFC), também chamados de Planos de Servicos de Voz, aplicaveis
para os valores de habilitacdo (instalacdo), assinatura, franquia, minutos ndo incluidos na
franquia e minutos excedentes a franquia, conforme regulamentacao e legislacdo vigente.

Os Planos de Servico de Voz da GVT poderdo ser ofertados a precos promocionais (Valores
Promocionais), que sdo inferiores ao preco integral do Plano de Servico registrado na Anatel
(Valores Integrais), ja que sobre estes incidira um desconto temporario.

Os Valores Promocionais sdo vigentes por prazo fixo e determinado, podendo ser alterados
apods o término do periodo promocional e independente da data de contratacdo pelo cliente,
até o limite do Valor Integral, conforme previsto na cldusula 5.6 do Contrato de Prestacdo do
Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC.

Os Valores Integrais, por sua vez, poderdo ser reajustados anualmente, em prazo ndo inferior a
12 (doze) meses a partir da data de inicio de comercializagdo do Plano de Servico de Voz ou do
ltimo reajuste, limitados a variagdo do IST (indice de Servicos de Telecomunicagdes),
conforme regulamentagdo e cldusula 5.4 do Contrato de Prestagdo do Servigo Telef6nico Fixo
Comutado - STFC.

Confira abaixo os Valores Integrais, Valores Promocionais e a data de vigéncia da Promogao.
Dessa forma, vocé fica sabendo qual é o desconto que pode obter e durante quanto tempo ele
estard em vigor.

Para maiores informagdes entre em contato com nossa Central de Atendimento através do
numero 103 25.



PREGOS INTEGRAIS COM TRIBUTOS VALIDOS A PARTIR DE 02/01/2012

ARCS/ ,Z,FC//ET,//“{';/ MG CE/AL/RN/SE BA/ PE GO/I\:JS/PR/ PB RO
PLANO ITEM 25% 27% 29%

sc::: i e Assinatura 34,89 34,89 34,89 34,89
sfgggmlx e Local Fixo-Fixo (HC) 0,112 0,119 0,121 0,131
sfgggmlx e Local Fixo-Fixo (HR) 0,112 0,119 0,121 0,131
?cgggmix Flex (Ls:::.‘;\l Fixo-Movel 1,650 1748 1775 1919
;Acgg[;)mix Flex I(.g(sl Fixo-Movel 1,479 1567 1590 1720
?cgggmix Flex (LsgaRI)Fixo—MéveI 1,207 1374 1395 1509
;.Cg(;](;)mlx e Linha Adicional 34,89 34,89 34,89 34,89
sfgggmix e Home Office 11,07 11,08 11,06 11,07
?nggmix e Flat Free 1,286 1,362 1,383 1,49
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PREGOS PROMOCIONAIS COM TRIBUTOS VALIDOS ATE 05/07/2013

ARCS/ ,Z,FC//ET,//“{';/ MG CE/AL/RN/SE BA/ PE GO/I\:JS/PR/ PB RO
PLANO ITEM 25% 25% 27% 28% 29% 30% 35%
sfgggmix e Assinatura 32,40 32,40 32,40 32,40
7000 | Mimostoca 536,50 53650 | 53650 | 53650
sfgggmix Flex (ng.‘;\l Fixo-Fixo 0,092 0,097 0,099 0,107
slcgg(;)mix Flex I(.:;?I Fixo-Fixo 0,092 0,097 0,099 0,107
sfgggmix Flex (ng.‘;\l Fixo-Movel 0,995 1,054 Lo70 1157
slcgg(;)mix Flex I(.:;?I Fixo-Movel 0,915 0,969 0,983 1064
?cgggmix Flex (LsgaRI)Fixo—MéveI 0,696 0,738 0,749 0,810
sfgggmlx e Linha Adicional 32,40 32,40 32,40 32,40
?nggm'x Flex Home Office 6,50 6,50 6,50 6,50
s.cggl;)mix Flex Flat Free 1,070 1,130 1,150 1,240
2000 | Gvi-conesge | 00T o080 | o022 | 008
2000 |Gur mimme | 0% 0097 | 009 | 0107
2000 | owros-mime | 3240 20 | a0 | 320
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PREGOS PROMOCIONAIS COM TRIBUTOS VALIDOS DE 06/07/2013 ATE 02/01/2014

ARCS/ ZFC//ES:,//'\TA(T,/ MG CE/AL/RN/SE BA/PE GO/I\:JS/PR/ PB RO
PLANO ITEM 25%
;C:(;‘:mix Flex Assinatura 33,80 33,80 33,80 33,80
7000 | Minnos oca 556,90 S50 | 55890 | 55890
?cgggmix Flex (Ls:::.‘;\l Fixo-Fixo 0,097 0,102 0,108 0112
;Acgg[;)mix Flex I(.g(sl Fixo-Fixo 0,007 0,102 0,108 0112
slcgg(;)mix Flex I(.::::?I Fixo-Movel 1,045 1107 1123 1215
sfgggmix Flex (Lg;.‘;\l Fixo-Movel 0,961 1018 033 117
slcgg(;)mix Flex I(.:gaRI)Fixo-MéveI 0,732 0,775 0,787 0851
sfgggmlx Flex Linha Adicional 33,80 33,80 33,80 33,80
;nggm'x e Home Office 6,80 6,80 6,80 6,80
sfgggmix Flex Flat Free 1,120 1,180 1,200 1,300
ro0 | Gt Conesse | 0% ooss | oo | 0003
P00 Gt wimute | 9% 0102 | o4 | o
ro0 | oros-wime | 3% 380 | 380 | 3380

HC: Horario Comercial / HR: Horario Reduzido / HSR: Horario Super Reduzido
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